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OpticNet

Informare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter pesonal
in cadrul OPTICNET SERV S.R.L.
cu privire la Regulamentul UE 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE

1. Date de identificare OPERATOR OpticNet-Serv SRL, numit “OpticNet”

a) Identificare OPERATOR
OPTICNET SERV S.R.L. este o persoana juridica de nationalitate romana, avand sediul social in
Ploiesti, Piata Mihai Viteazul nr.1, Bl. 26C, Apt. 7, Jud Prahova si punctul de lucru unde se
desfasoara intrega activitate in Mun. Ploiesti, Str. Maramures nr.12, Camera P39, Jud Prahova
avand numarul de inregistrare la Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Prahova
J29/1766/2004 si Cod unic de identificare 16726965.

b) Date de contact
Corespondenta: OpticNet-Serv SRL, Punct de lucru principal, Mun. Ploiesti, Str. Maramures nr. 12,
cam. P39, Jud Prahova, cod postal 100029, Romania
Email: gdpr@opticnet.ro, Telefon: 0344.080.000
Pagini web: www.opticnet.ro, www.ducadu.com , www.crm-imm.ro

c) Date de contact a responsabilului cu protectia datelor gdpr@opticnet.ro

2. Documente oficiale OpticNet privind politica de protectie a datelor cu caracter personal
a) Politica generala de confidentialitate OpticNet
b) Masuri tehnice si organizatorice pentru asigurarea securitatii datelor cu caracter personal

Documentele pot fi descarcate de pe pagina www.opticnet.ro — Protectia datelor cu caracter
personal GDPR. OpticNet isi rezerva dreptul de a revizui documentele in sensul imbunatatiirii
protectiei datelor personale.

Vd solicitdm ca, inainte de acordarea consimtdmdntului, sd vd insusiti aceste documente.

3. Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal

a) In scopul raspunsului la solicitari, derularea comenzilor sau contractelor

b) In scop de marketing - comunicari comerciale, insa doar in situatia in care obtinem
consimtamantul prealabil al persoanei vizate

c) Pentru oferirea de bonusuri si avantaje pentru persoanele vizate

d) Pentru educarea pietii si informarea potentialilor clienti; se exclud orice mesaje nesolicitate
si generarea de SPAM iar datele sunt anonimizate

e) Pentruinformare, angajare, colaboratori si angajati

f) Prevederi legale si interese legitime legate de functionarea OpticNet-SERV SRL
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4. Categorii de destinatari ai datelor cu caracter personal
a) Personal propriu si colaboratori - OpticNet are acord de confidentialitate cu persoana
b) Terti - persoane juridice — OpticNet are contract cu clauze de protectie a datelor personale
sau OpticNet a acceptat politica acestora de prelucrare a datelor cu caracter personal
c) Autoritati si entitati legal constituite — cu respectarea prevederilor legale.

5. Stocarea datelor
Datele personale prelucrate de OpticNet sunt stocate in Romania, pe infrastructura OpticNet,
daca nu este specificat altfel.
Datele sunt sunt sterse atunci cand nu mai sunt necesare, a expirat perioada sau s-a primt
solicitare de stergere de la persoana vizata.
Cu consimtamantul persoanei vizate, se efectureaza copii de siguranta (backup).

6. Transferul transfrontalier al datelor personale
Transferul transfrontalier a datelor personale poate fi realizat cu respectarea stricta a legii sau
a consimtamantului persoanei vizate.

7. Drepturile tale cu privire la protectia datelor cu caracter personal
e Dreptul de a fi informat cu privire la prelucrarea datelor tale
e Dreptul de retragere a consimtamantului
e Dreptul de acces asupra datelor tale
e Dreptul de a rectifica datele inexacte sau incomplete
e Dreptul de stergere -, dreptul de a fi uitat”
e Dreptul la restrictionarea prelucrarii
e Dreptul de a transmite datele personale catre alt operator
e Dreptul de a te opune prelucrarii datelor tale
e Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automats,
inclusiv crearea de profiluri ;
e Dreptul de a te adresa justitiei ;
e Dreptul de a formula o plangere in fata Autoritatii de Supraveghere.

8. Categorii de date cu caracter personal prelucrate de OpticNet

Este in interesul OpticNet si al persoanei vizate sa prelucram minim de date cu caracter personal in
scopul expres al contractarii, facturarii si furnizarii serviciilor din portofoliu: nume, prenume,
adresa, email, telefon. Pentru persoanele fizice carora le furnizam servicii, se adauga cnp.

In cazul in care colectam si alte categorii de date, acestea vor fi specificate in formularul online sau
tiparit pentru inregistrarea consimtamintului persoanei vizate.

Totodata este bine sa stiti ca la nivelul Romaniei functioneaza Autoritatea Nationald pentru
Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal ("A.N.S.P.D.C.P."). Aveti posibilitatea sa
consultati legislatia europeana si romana in vigoare si sa depuneti o plangere atunci cand considerati
ca v-au fost incalcate drepturile, accesand site-ul web www.dataprotection.ro .

Avertisment: Continutul acestui document este informativ. Prevederile oficiale OpticNet le puteti
consulta si insusi din documentele prevazute la punctul 2.
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